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تحالف
حماية الطفل

في العمل الإنساني

توجيهات وأدوات مرتبطة بعمل الأطفال لمفتّشي العمل في الأردن

تصف دراسة الحالة هذه كيف أدّت التوجيهات والأدوات المرتبطة بعمل الأطفال إلى تحسين إنفاذ قانون عمل الأطفال
 في الأردن.

الخلفية
ــة لتوجيــه عمليــات  في الأردن، بــرزت حاجــة الــوزارات والهيئــات الحكوميــة المكلفّــة بالتصــدّي لعمــل الأطفــال إلــى أدوات عمليّ
التفتيــش المتعلقّــة بتطبيــق قوانــن عمــل الأطفــال وقوائــم العمــل الخطــر. تطــرح عمليــات التفتيــش علــى عمــل الأطفــال تحديــات 
لا تقتصــر علــى مجــرّد تحديــد مــا إذا كان الطفــل القاصــر يعمــل أم لا. فغالبًــا مــا تواجــه الســلطات مواقــف معقّــدة وحساســة 

لتحديــد كيفيّــة تطبيــق القانــون.   
ــلاً مبســطًا لمفتشــي العمــل لتمكينهــم  في العــام 2012، قامــت الأردن بتحديــث القائمــة الوطنيــة للأعمــال الخطــرة وطــوّرت دلي
مــن تحديــد عمــل الأطفــال الخطــر ومعالجتــه. في العــام 2016، دعمــت منظمــة العمــل الدوليــة )ILO( الحكومــة الأردنيّــة لتطويــر 
ــر الواجــب اتخاذهــا في ســيناريوهات مختلفــة. تســمح الأردن، شــأنها شــأن معظــم  الدليــل كــي يشــمل توجيهــات حــول التدابي
ــا(، وتحظــر  الأطــر القانونيــة، بأنــواع معيّنــة مــن الأعمــال للأطفــال الذيــن يفــوق عمرهــم الحــدّ الأدنــى لســن العمــل )16 عامً
الأعمــال الخطــرة لجميــع الأطفــال دون ســن 18 عامًــا كمــا هــو مفصّــل في قائمــة الأعمــال الخطــرة - كالنجارة، والبنــاء، والأعمال 

الميكانيكيــة والكهربائيــة، وصيــد الأســماك. وتشــمل هــذه القائمــة تقريبــاً كلّ أنــواع أوضــاع العمــل في الاقتصــاد الأردنــي.
عنــد اكتشــاف طفــل يعمــل في إحــدى هــذه البيئــات، يتٌوقّــع مــن مفتشــي العمــل إصــدار عقوبــات قانونيــة ضــد المؤسســة. أدّى ذلــك 
إلــى تطبيــق التشــريعات بشــكل غيــر متناســق، فبعضهــم اتّبــع القائمــة حرفيــاً، بينمــا اســتخدم الآخــرون مراقبتهــم واجتهاداتهــم 

للقيــام باســتثناءات. وبالتالــي لــم تكــن هــذه القائمــة أداة فعّالــة.
توفّــر الأداة المنقّحــة الصــادرة في العــام 2017 توجيهــات إلــى مفتّشــي العمــل حــول كيفيــة تحديــد عمــل الأطفــال ومختلــف 
مســارات العمــل الممكنــة التــي يجــب اتخاذهــا. توفّــر هــذه الأداة توجيهــات أكثــر تفصيــاً وتحــوّل القائمــة الأصليــة إلــى دليــل 
يحــدّد ماهيــة الأنشــطة الخطــرة للعمّــال الشــباب الذيــن تقــلّ أعمارهــم عــن 18 عامًــا بحســب المهنــة أو مــكان العمــل. وتأخــذ 
ــا إذا تّم تدريبهــم بشــكل كاف  في الاعتبــار الأنشــطة التــي يمكــن للمراهقــن فــوق الحــد الأدنــى لســن العمــل القيــام بهــا قانونيً

وحمايتهــم عنــد القيــام بمهمــة أو وظيفــة معيّنــة.

عمل الأطفال : دراسة حالة
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تشمل الأمثلة: 
في موقع البناء، لا يستطيع العمال الشباب حمل الأحمال الزائدة أو تشغيل الآلات الثقيلة ولكن يمكنهم صفّ القرميد.  	●

في مشــغل النّجــارة، يمكــن تدريــب العامــل الشّــاب علــى ارتــداء قنــاع الوجــه وســدّادات الأذن وجهــاز التنفــس لحمايــة أعينــه  و  	●
ــه. ــه ورئتي آذان

في ورشــة ميكانيــك الســيارات، لا يمكــن للعامــل الشــاب القيــام بالتلحيــم أو العمــل تحــت الســيارة ولكــن يمكــن تكليفــه بمهــام مثــل  	●
اســتبدال المقاعــد الداخليــة وغســل الســيارات؛ ويجــب تغطيــة ســطح حفــرة إصــاح الســيارات عندمــا لا تكــون قيــد الاســتخدام. 

يمكــن لهــذه التغييــرات أن تجعــل أي عمــل في هــذه البيئــات مقبــولاً وآمنًــا للأطفــال فــوق الحــد الأدنــى لســن العمــل.

النجاحات 
اعتبُر الدليل أداة قيّمة لمفتشي العمل بحيث أنهّ:

يساعدهم على القيام بعملهم بطريقة فعّالة، وعلى الامتثال للقوانين والأحكام من خلال مقاربة أكثر اتساقاً داخل قسم مفتشي العمل. 	●
يســاعدهم عــى تحديــد أوضــاع العمــل الخطــرة بالنســبة إلى المراهقــن الذيــن تــراوح أعمارهــم بــن 16 و18 عامًــا، مــع الســاح لهــم بالاحتفــاظ  	●

ــن؛  ــن المه ــر م ــدد أك ــن في ع ــوني وآم ــف بشــكل قان بالوظائ

يقدّم توجيهات للشركات حول الامتثال للقانون من خلال اتخاذ الإجراءات المناسبة لضمان صحة عمّلها الشباب وسلامتهم. 	●
يعزز الملكية المشتركة من خلال إشراك المسؤولين وأصحاب المصلحة في تصميمه. 	●

ــد مــن أن يبقــى الدليــل ملائمًــا للأوضــاع  ــا ويدفــع المفتشــن إلى التأكّ يحفّزهــم عــى اقــراح المزيــد مــن التحســينات عليــه لأنهّــم يســتخدمونه يوميًّ 	●
ــتخدام. ــاً للاس وقاب

الدّروس المستفادة
لا يكفي وجود سياسات وتشريعات قائمة؛ بل من المهم أيضًا دعمها بأدوات وآليات لتنفيذها 	●

ــا مــن جوانــب بنــاء قــدرات مفتشــي العمــل. توفّــر لهــم هــذه الأدوات توجيهــات عــن التدبيــر  يعــدّ تطويــر أدوات فعّالــة جانبًــا هامًّ 	●
المناســب الواجــب اتخــاذه في ســيناريوهات مختلفــة، بالإضافــة إلــى منحهــم الثقــة للتصــدّي للأعمــال الخطــرة.

يجــب تحديــث الكتيّبــات والتوجيهــات بشــكل دوري حتــى تظــل ذات صلــة بالســياقات والمواقــف المتغيــرة، وحتــى تتوافــق مــع  	●
الجديــدة.  المعرفــة 

يوفّــر الدليــل مؤشــرات كافيــة لمســاعدة جميــع المفتشــن في عملهــم الميدانــي، وأيضًــا للمناصــرة علــى المســتويات الوطنيــة  	●
الســلبية. الأطفــال  عمــل  جوانــب  بشــأن  والدوليــة  والإقليميــة 

المزيد من الملومات والمصادر متاحين على:
https://alliancecpha.org

https://alliancecpha.org/en/child-protection-hub/child-labour-task-force 
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