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İnsani Yardım Çalışmalarında Çocuk Koruma: Saha Görevlisi  

Başlangıç Eğitimi Paketi 

Katılımcı Broşürü 
 

Bu broşür, eğitim kursunun her bir oturumuna ait temel mesajları içerir ve öğreniminizi desteklemek ve 

kurs içinde kazanılan bilginin görevinizde kullanılması için bir başvuru belgesi niteliğindedir. İnsani Yardım 

Çalışmalarında Çocuk Koruma konusunda daha fazla bilgi için, İnsani Yardım Çalışmalarında Çocuk Koruma 

Asgari Standartları’na (ÇKAS) başvurabilirsiniz.  

 

1. Oturum: Çocuk 

• Çocuk ve çocuklar terimleri, BM Çocuk Hakları Sözleşmesi’nde belirtildiği üzere, sıfır ila 18 yaş 
arası tüm çocuk ve gençleri ifade eder. 

• Çocuk Gelişimi, doğumdan yetişkinliğe kadar olan bireysel büyüme ve olgunlaşma sürecidir. Tüm 
çocuklarda ve gençlerde büyürken görülen fiziksel, bilişsel, duygusal ve sosyal değişiklikleri 
ilgilendirir. (Daha fazla ayrıntı için destek bilgilerine bakınız.) 

• Çocuklar bebeklikten ergenliğe doğru gelişim gösterirken, farklı gelişimsel aşamalardan geçerler 
ve gelişimsel kilometre taşlarına, çoğu çocuğun belli bir yaşta elde ettiği becerilere ulaşırlar. Yaş 
grupları bağlama ve kültüre göre değişse de, gelişim aşamaları genelde şu şekilde sınıflandırılır: 

○  Erken Çocukluk Dönemi: 0 - 6 yaş arasıdır ve bu dönem içinde 0 ila 12 ay arası bebeklik, 
1 ila 3 yaş arası yürüme dönemi, 4 ila 6 yaş arası okul öncesi olarak adlandırılır 

○ Orta Çocukluk Dönemi: 7 ila 12 yaş arasıdır 

○ Ergenlik Dönemi: 13 ila 17 yaş arasıdır 

•  Çocukların gelişimini öğrenmek aşağıdaki amaçlar bakımından önemlidir: 

○  çocukların ihtiyaçlarını, tepkilerini ve baş etme stratejilerini anlamak 

○  çocukların krizleri nasıl karşıladıklarını anlamak 

○ çocuk tepkilerine onların ihtiyaçlarına göre yanıt vermeleri konusunda bakıcıları 
desteklemek 

○  erkeklerin ve kızların temel ihtiyaçlarını anlamak 

• Çocukların gelişimini ve iyi olma halini etkileyen birçok faktör bulunmaktadır. Bu faktörlerden 

bazıları çocuk için içsel, bazıları ise dışsal faktörlerdir. Dışsal faktörler, çocuğun dünyasını temsil 

eder ve bir örümcek ağına benzer. Çocuk merkezde oturur, fakat ağın herhangi bir kısmında 

olanları hisseder ve kişilik ve mizaca göre kendi gelişiminde aktif bir rol oynar. Çocuğun gelişimi 
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hakkında konuşurken, çocuğun sosyal ağından da söz ederiz. Çocuğun çevresi / örümcek ağı, 

çocuğun ortada yer aldığı, hayatını etkileyen şeyleri temsil eden halkalarla çevrelendiği bir 

diyagram ile gösterilebilir. Sosyo-Ekolojik Model olarak adlandırılan bu yaklaşım, içsel ve dışsal 

faktörler arasındaki etkileşimi göstermeye yardımcı olur. Yani, çocuğun iç (psikolojik) ve dış 

(sosyal) dünyası arasındaki etkileşim. 

○ Çocuğa en yakın halka, çocuğun fiziksel, bilişsel, duygusal ve sosyal gelişimi üzerinde en 

büyük etkiye sahip olan yakın ailesini temsil eder. 

○ Bir sonraki halka, geniş aile çevresini ve en yakın sosyal ağları temsil eder. Bu aile 

üyelerini, komşuları, kültürel grupları ve çocuklarla etkileşimde bulunan diğer grupları 

içerir. 

○ Bu halkadan sonra okul çevresi, topluluk, oyun parkları, çocuklara yönelik sosyal ve 

sağlık hizmetleri ve diğer toplum hizmetleri (kültürel gruplar, komşular vb.) gelir. 

○ Toplum, mali durum, çatışma, yoksulluk ve yasal çerçeve politikalar dahil olmak üzere, 

daha geniş ekonomik, siyasi, kültürel ve sosyal bağlamı içerir.   

  

• Sosyo-Ekolojik Model ayrıca, çocuk güvenliği ve iyi olma halinin tüm seviyelerinde risklerin ve 

koruyucu faktörlerin var olduğunu gösterir. Koruyucu faktörler, çocukların yaşamlarında sağlıklı 

ve pozitif gelişmeye katkı yapan faktörlerdir. Risk faktörleri ise, çocukların yaşamlarında 

gelişimlerine müdahale eden ve onları zarar görebilir kılan faktörlerdir. Çocuklar ve gençlerle 

çalışırken tüm uğraşılarımız, risk faktörlerini azaltmayı ve koruyucu faktörleri güçlendirmeyi 

amaçlamalıdır. Çocuklarla pozitif etkileşimi olan yetişkinler koruyucu faktörlerden birini temsil 

Çocuk 

Çocuk koruma Sosyo-Ekolojik Model dört düzeyi 
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ederler. Risk faktörleri ve koruyucu faktörler çocuk gelişiminin farklı aşamalarında farklılık 

gösterir ve bağlamda değişiklik olduğunda da değişebilirler.  Kriz anlarında, bir çocuğun 

çevresindeki çoğu bileşen olumsuz etkilenir. 

• Evrensel Koruyucu Faktörler şunlardır: 

○ Yaşamın erken evresinde en az bir sürekli ve duyarlı bakıcı tarafından bakılma 

○ Yaşamı boyunca en az bir kişi ile anlamlı bağlantılar oluşturma ve devam ettirme becerisi 

○ Duyguları düzenleyebilme becerisi 

○ Problem çözümü, öğrenme ve adaptasyon kapasitesini geliştirme fırsatları 

○ Kültür gereksinimlerine göre sırayla daha fazla bilgi ve 

beceri kazanma fırsatları 

○ Etkin örgün ve yaygın eğitime erişim 

○ Aile ve toplumun iyi olma haline katkıda bulunmak için yaşa uygun fırsatlar 

○ Öz saygı ve öz yeterlilik duygusu 

○ Yaşamı anlamlandırma / anlam bulma becerisi 

○ Kültürel bağlama yordam ve muhakeme için artan kapasite kullanma fırsatları 

○ Kültürel, ritüel ve toplumsal inanç sistemlerine katılma, aidiyet hissini ortaya çıkarma 

○ Umut, inanç ve iyimserlik 
 

• Evrensel Risk Faktörleri şunları içerir: 

○ Erken doğum, doğum anomalileri, düşük doğum kilosu veya doğum öncesi veya sonrası 

çevresel toksinlere maruz kalma 

○ Yaşamın erken evresinde sürekli ve duyarlı bakıcı tarafından bakım eksikliği 

○ Problem çözümü, öğrenme ve adaptasyon kapasitesini geliştirme fırsatlarının kaybı 

veya yokluğu 

○ Kültür gereksinimlerine göre sırayla daha fazla bilgi ve beceri kazanma fırsatlarının kaybı 

veya yokluğu 

○ Karşılanmayan temel ihtiyaçlar (yeterli beslenme, barınma, temiz içme suyu, iklime 

uygun giyim ve tıbbi bakıma sınırlı erişim) 

○ Ebeveynlerden birinin veya bakıcının ölümü veya bakıma devam edememesi sonucu 

(örneğin zorla işten çıkarılma, hapsedilme, sınır dışı edilme, silahlı çatışma, ileri derecede 

yoksunluk veya eziyet, yaralanma veya fiziksel ya da zihinsel hastalık sonucu) geçici veya 

kalıcı ailede ayrılık 

○ Yapısal, sosyal veya kişilerarası şiddete maruz kalma (ırkçılık, kast veya etnik ayrımcılık ve 

ötekileştirme, toplumsal cinsiyet ayrımcılığı, devlet destekli şiddet, toplum şiddeti, aile 

veya yakın partner şiddeti veya fiziksel, cinsel veya duygusal istismar dahil) 

○ Etkin örgün ve yaygın eğitime erişimin kaybı veya yokluğu 

○ Toplum bağlantılarının kaybı 

○ Zararlı sosyal veya toplumsal cinsiyet normları 

○ Çocukları, istismar, ihmal, sömürü ve şiddetten koruması gereken yasal ve normatif 

çerçevelerin olmaması veya uygulanmaması 

○ Cebri göç veya ev kaybı nedeniyle yerinden edilme 

• Olumsuzluğa maruz kalma şiddeti, risk faktörleri ve koruyucu faktörleri tanımlarken dikkate 
alınması gereken kilit bir öğedir. Bunun nedeni, - son derece travmatik bir olaya veya birden 
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fazla olumsuz olaya - maruz kalma şiddeti ve bireyin baş etme veya uyum sağlama kabiliyeti 
arasında pozitif bir ilişki olmasıdır. Zararlı sonuçlara maruz kalma şiddeti yaş, toplumsal cinsiyet, 
engellilik ve yasal statü (mülteci, kendi ülkesinde yerinden edilmiş, göçmen veya vatansız) gibi 
bir - veya birden fazla - faktörden etkilenebilir. 

• Olumsuzlukla baş etmeyi öğrenmek, sağlıklı gelişimin önemli bir parçasıdır. Vücuttaki orta 
derece, kısa süreli stres tepkileri, büyümeyi desteklerken, toksik streskoruyucu yetişkin desteği 
olmadığında, vücudun stres yönetim sisteminin ortaya çıkardığı güçlü ve uzun süreli tepkidir. 
Çocukları koruyacak yetişkinler olmadığında, aşırı yoksulluk, ihmal, istismar veya annede şiddetli 
depresyonun yol açtığı devamlı stres, gelişen beynin mimarisini zayıflatabilir, öğrenme davranışı, 
fiziksel ve zihinsel sağlıkta uzun süreli sonuçlara yol açabilir. 

 

2. Oturum: İnsani Yardım Çalışmalarında Çocuk Koruma ve Kılavuz İlkeleri 

 

• İnsani krizler, çatışma veya iç karışıklıklarda olduğu gibi insan eliyle ortaya çıkabilir; sel ve 
deprem gibi felaketlerden kaynaklanabilir veya her ikisinin bir bileşkesi sonucu olabilir. Çocuk 
koruma aktörleri ve müdahaleleri, bu insani bağlamlarda her türlü istismar, ihmal, sömürü ve 
şiddeti önlemeyi ve karşılık vermeyi amaçlar.  
 

• İnsani krizler çocukların gelişim yıllarında önemli bir etki yaparak, evlerinde, okullarında ve 
topluluklarında, çocukları güvende tutmaya yarayan sistemler olan hayatta kalma, büyüme ve 
gelişim sistemlerini etkileyebilir. Erkekler ve kızlar ailelerinden ayrılabilir, insan ticaretine konu 
olabilir, askere alınabilir veya silahlı kuvvetler ve silahlı gruplarca kullanılabilir, gözaltına 
alınabilir, ekonomik sömürüyle karşılaşabilir, köle benzeri koşullara zorlanabilir ve fiziksel 
istismar ve cinsel şiddete uğrayabilirler.  

 

• İnsani ortamlarda çocuk koruma, birtakım uluslararası, bölgesel, ulusal ve kurumsal sözleşme, 
taahhüt, yasal ve siyasi çerçeve ve kılavuzlarla düzenlenen profesyonel bir sektördür. Şunları 
hatırlamakta fayda vardır: 

 
○ Uluslararası insan hakları antlaşmaları arasında evrensel olarak en çok onaylanan 1989 

Birleşmiş Milletler Çocuk Hakları Sözleşmesi. Bütüncül çocuk gelişimi için gerekli 
hizmetlerin verilmesine imkan tanıyan mekanizmalar geliştirmeleri için tüm devletlere 
kapsamlı bir çerçeve sağlar. BMÇHS, zararlı çalışma dahil, çocukların istismar ve 
sömürüden korunma temel haklarını tanır (Madde 32). 
 
 

○ İnsani Yardım Çalışmalarında Asgari Çocuk Koruma Standartları: 2010 yılında, küresel 
Çocuk Koruma Çalışma Grubu, insani ortamlarda çocuk koruma standartları ihtiyacı 
olduğuna karar verdi. İnsani Yardım Çalışmalarında Çocuk Koruma Asgari Standartları 
(ÇKAS veya Çocuk Koruma Asgari Standartları), Eylül 2012’de son halini aldı ve 2019’da 
güncellendi. Bu standartlar insani ortamlarda yeterli kalitede çocuk koruma 
müdahalelerinin neler olduğuna dair genel bir mutabakat belirtir. 
 

• ÇKAS’da sıralanan ilkeler, standartların eksiksiz uygulanması ve başarıya ulaşmasında kilit öneme 
sahiptir. Her zaman standartlarla birlikte kullanılmalı ve sunulmalıdır. 1. ila 4. ilkeler, Çocuk 

https://developingchild.harvard.edu/science/key-concepts/toxic-stress/
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Hakları Sözleşmesi (BMÇHS) tarafından belirtilen temel ilkeler olup insani yardım çalışmalarında 
uygulanır. 5. ila 8. ilkeler, burada çocuk korumaya ilişkin özel atıflarla yer alan 2018 Sphere 
Handbook’ta yer alan koruma ilkeleridir. 9. ila 10. ilkeler, İnsani Yardım Çalışmalarında Çocuk 
Koruma Asgari Standartları’na özgüdür. 

 
 

• İlke 1 - Hayatta Kalma ve Gelişim: İnsani yardım görevlileri, acil durum ve müdahalenin (a) 
çocukların yaşam hakkının karşılanması ve (b) çocukların fiziksel, psikolojik, duygusal, sosyal ve 
ruhsal gelişimi üzerindeki etkilerini değerlendirmelidirler.  
 

• İlke 2 - Ayrımcılıkla Mücadele ve Kapsayıcılık: Toplumsal cinsiyet, cinsel yönelim, yaş, engellilik, 
uyruk, göçmenlik statüsü veya herhangi bir başka sebeple çocuklara ayrımcılık 
uygulanmayacaktır. Doğrudan veya dolaylı ayrımcılık ve dışlama nedenleri ve yöntemleri faal 
olarak tanımlanmalı ve giderilmelidir. İnsani yardım görevlileri, kendi değerleri, inançları ve 
çocukluk, çocuğun ve ailenin rolleri hakkındaki bilinçsiz yanlılıklarının farkında olmalıdır. 
 

• İlke 3 - Çocuğun Katılımı: İnsani yardım çalışanları, acil durum hazırlığı ve müdahalesi dahil olmak 
üzere çocukları etkileyen tüm kararlara çocukların anlamlı şekilde katılmaları için çocuklara 
zaman ve alan vermelidirler. 
 

• İlke 4 - Çocuğun Yararı: Çocuklar, menfaatlerinin değerlendirilmesi ve gerek kamusal gerekse de 
özel alanda onları ilgilendiren tüm eylem veya kararlarda birincil unsur olarak dikkate alınması 
hakkına sahiptirler. 
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• İlke 5 - İnsanların güvenliği, haysiyeti ve haklarını geliştirin ve daha fazla zarara maruz kalmalarını 
önleyin: İnsani yardım, kişilerin karşılaşabilecekleri riskleri azaltacak ve ihtiyaçlarını haysiyetle 
karşılayacak şekillerde sunulmalıdır. Zayıf tasarım ve uygulama çocukların silah altına alınması, 
kaçırılması veya aile ayrılığı gibi istenmeyen, negatif risklere yol açabilir. 
 

• İlke 6 - İnsanların ihtiyaca göre ve ayrımcılık yapılmaksızın tarafsız yardıma erişimini sağlayın: 
İnsani yardım aktörleri, yardıma erişimin önündeki engelleri tanımlar ve ihtiyaçla orantılı olarak 
ve ayrımcılık yapılmadan verilmesini sağlamaya yönelik adımlar atarlar. 
 

• İlke 7 - İnsanların potansiyel veya mevcut şiddet, cebir veya kasıtlı mahrum bırakmanın fiziksel ve 
psikolojik etkilerinden kurtulmalarına yardımcı olun: Bu ilke (a) etkilenen nüfusun daha fazla 
şiddet, cebir veya yoksunluğa maruz kalmamasını sağlamak için tüm makul adımları atmayı ve 
(b) çocukların kendi toplumları içinde güvenlik, haysiyet ve haklarını elde etmeye yönelik kendi 
çabalarını desteklemeyi içerir. 
 

• İlke 8 - İnsanların haklarını talep etmelerine yardım edin: İnsani yardım aktörleri etkilenen 
toplulukların bilgilendirme ve belgelendirme yoluyla haklarını talep etmelerine yardımcı olurlar 
ve haklara saygıyı güçlendirme çabalarını desteklerler. 
 

• İlke 9 - Çocuk Koruma Sistemlerini Güçlendirin: Çocuklar, nadiren tek bir koruma riskine maruz 
kalırlar. Bir riske maruziyet, çocuğu başkalarına karşı daha savunmasız hale getirebilir. İnsani 
yardım ortamlarında, insanlar, süreçler, kanunlar, kurumlar, kapasiteler ve normalde çocukları 
koruyan davranışlar - Çocuk Koruma Sistemleri - zayıflayabilir veya etkisiz kalabilir. Müdahale 
aşaması, Çocuk Koruma Sistemleri’nin birçok seviyesini ve kısmını geliştirme ve güçlendirme 
fırsatı sağlayabilir. 
 

• İlke 10 - İnsani Yardım Çalışmalarında Çocukların Direncini Artırın: İnsani yardım aktörlerinin bir 
başka amacı, risk faktörlerini ortadan kaldırmak veya azaltmak ve direnci destekleyen ve artıran 
koruyucu faktörleri güçlendirmek suretiyle çocukların güçlü yanlarını inşa etmektir. Direncin 
oluşturulmasında katılım kilit öneme sahiptir. 
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3. Oturum: Çocuklar ve Topluluklarla İletişim 

• Çocukların açık ve ilgi çekici çocuk merkezli (yetişkin merkezli değil) iletişime ihtiyaçları ve hakları 

bulunmaktadır. Farklı aşamalardaki çocukların farklı ihtiyaç ve ilgileri olur ve farklı şekillerde 

öğrenirler. 

 

•  Topluluklara yaklaştığımızda kendimizi uzman olarak değil, çocukları korumaya yönelik ortak 

çabaları kolaylaştıran kişiler olarak konumlandırmamız, kendi yaşamlarının uzmanları olan 

topluluklardan bir şeyler öğrenmeye açık olmamız önemlidir. Katalizör veya eğitmen olarak 

hareket etmek, paylaşımlı tartışmayı, karar vermeyi ve uzlaşmaya dayalı eylemleri mümkün kılar. 

 

• Etkin eğitmenler şu özelliklere sahiptirler: 

o Öğrenen: yeni fikirlere açık, bir şeyleri yapmanın yeni yöntemlerine karşı esnek, mevcut 

bilgiyi yeni bilgiyle desteklemeye istekli, çalıştığı topluluğu yargılamayan, vs. 

 

o Dinleyici: dikkatli, angaje, meraklı, sabırlı, ders vermeye değil, diyaloga vurgu yapan 

 

o Müzakereci: gerilime açık, güç dinamiklerini anlayabilen ve yönetebilen, sorunların farklı 

taraflarını görmeye istekli, nazik şekilde ikna edici, rahat, tartışmayı kontrol etmeyen ve 

yaş, toplumsal cinsiyet ve kapsayıcılık boyutlarına özellikle odaklanarak tüm 

katılımcılardan pozitif sonuçlar almaya açık. 

 

o Gözlemci: yaş, toplumsal cinsiyet ve kapsayıcılık boyutlarına özellikle odaklanarak, sözlü 

olmayan ipuçlarına / vücut diline, kişiler arası dinamiklere duyarlı 

 

• Samimi işbirliği, saygı ve güven ilişkileri üzerine inşa edilir. Bunlar, kolaylaştırıcı, işbirliğine dayalı 

yaklaşımları destekleyen değerler, tutumlar ve davranışlardır. Topluluğun etkin bağlılığını 

destekleyebilecek bazı davranışlar yeterlilikleri düşünün: 

○       Topluluk üyelerinin endişelerini, umutları ve korkularını anlamak için onları derinden 

ve ilgiyle dinlemek; kişisel veya kurumsal yanlılık aşılamadan, seçenekler sunarak 

grup halinde problem çözümüne yönelik tartışmaları yönlendirmeye yardımcı olmak 

○       Sabırla ve birlikte zaman geçirmek aracılığıyla, topluluk üyeleri arasında ve insani 

yardım aktörleriyle güven inşa etmeye çalışmak; ilişki inşa etmek uzun vadeli bir 

yatırımdır. 

○       Topluluk üyelerinin çocuklara yönelik riskler konusundaki yerel anlayışlarını, 

ellerindeki kaynakları ve ihtiyaç duydukları destekleri değerlendirmek 

○       Yerel kültürü, toplumsal cinsiyet ve yaşla ilgili güç dinamiklerini anlayabilmek, zararlı 

sosyal normları değiştirmek için fırsat yaratabilmek ve marjinal seslere yer açabilmek 
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○       Katılımcıların farklı angajman tarzlarına uyum sağlayabilmek 

○       Toplulukları harekete geçirme, bireyleri canlandırma ve ortak amaçlar çevresinde 

takım çalışması oluşturabilme becerilerine sahip olmak 

○       Yeni fikirlere ve çalışma biçimlerine karşı esnek ve uyumlu olmak 

 

4. Oturum: İYÇÇK Stratejileri ve ÇKAS, Yakın Bir Bakış  

• Önleyici eylemler, esasen çocuklara zararı önlemek için tasarlanmıştır. Müdahale eylemleri, 
halihazırda zarar görmüş çocukların ihtiyaçlarıyla ilgilenir. Programlamada her iki eylem tipi 
birbirini tamamlar. Önleyici eylemler, insani yardım çalışmalarının hazırlık ve müdahale 
aşamalarında gerçekleşebilir ve gerçekleşmelidir. Bazı eylemler, aynı zamanda hem önleme hem 
de tepkiyi (örneğin ebeveynlik becerileri desteği gibi) içerebilir. Önleme, risk faktörlerini azaltır 
veya ortadan kaldırır; bireysel, aile, topluluk ve toplum düzeylerinde koruyucu faktörleri teşvik 
eder ve istismar, ihmal, sömürü ve şiddeti azaltır. 
 

• Sosyo-Ekolojik Model, birbirine bağlı düzeylerdeki faktörlerin çocuk gelişimini ve iyi olma halini 
nasıl etkilediğini belirlemeye yardımcı olur: 
 

o Çocuklar, kendilerinin ve akranlarının korunmasına ve iyi olma haline aktif olarak 
katılırlar 
 

o Çocuklar, çoğunlukla aileler içinde yetişirler, fakat bazen bu tabaka, diğer yakın ilişkileri 
içerir 

 

o Aileler topluluklar içinde yuvalanır. 
 

o Topluluklar daha geniş toplumlar oluştururlar. 
 

• Sosyo-Ekolojik Model, çocuk koruma programlamasına ilişkin sistemler düşüncesini destekleyen 
somut bir çerçeve sağlar. Sosyo-Ekolojik Model, (a) tüm farklı unsurları ve faktörleri tanımlamak 
ve (b) birbirleriyle nasıl ilişki kurduklarını ve birbirleriyle nasıl etkileşime girdiklerini anlamak için 
tüm duruma bakar. Tek bir koruma meselesine veya kendi başına belli bir sisteme bakmak 
yerine, sistemler düşüncesi, çocukların karşılaştığı tüm problemleri, kök nedenlerini ve tüm 
seviyelerde mevcut çözümleri değerlendirir. 
 

• ÇKAS, bir sektör olarak tüm çalışmamızın omurgasını oluşturur ve çocuklar, aileler ve topluluklar 
için kaliteli programlama ve hesap verebilirliğe ulaşmamıza yardımcı olur. 
 

• ÇKAS önceki modüllerde halihazırda incelediğimiz ve 4 Esas altında düzenlenmiş ilkeleri kapsar: 
 

o Nicel çocuk koruma müdahalesi sağlamaya yönelik standartlar 
 

o Çocuk koruma risklerine ilişkin standartlar 
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o Yeterli çocuk koruma stratejileri geliştirmeye yönelik standartlar 
 

o Sektörler arası çalışmaya yönelik standartlar 
 

• Her bir standart, aynı yapıyı izler: 
 

o Giriş: Konu hakkında genel bilgi 
 

o Standart: Bu alanın insani yardım çalışmalarında çocukları nasıl koruyabileceğini 
özetleyen bir cümle 

 

o Kilit eylemler: Her bir standardı karşılamak için önerilen hazırlık, önleme ve müdahale 
faaliyetleri 

 

o Ölçüm: Standarda göre ilerlemeyi ölçen göstergeler, hedefler ve kılavuz notlar 
 

o Kılavuz notlar: Öncelikli sorunlar, etik hususlar veya standartla ilgili bilgi eksiklikleri 
 

o Referanslar: Kilit eylemleri geçekleştirmek için kılavuz belgeleri ve araçları 
 

o Simgeler: Yerinden edilme ve önleme gibi kilit başlıkları vurgulayan simgeler 

 

5. Oturum: Rolüm ve Organizasyonum 

• Birçok insanın çocukların korunmasında oynayacağı bir rol bulunmaktadır. İnsanlar çoğu zaman 
doğal olarak çocukları korurlar çünkü kendileri de birer ebeveyn veya komşudurlar, fakat aynı 
zamanda işlerinin bir parçası olarak da çocukları koruyabilirler. Bu bize, çocukları korumak için 
seçtiğimiz meslek olsa da, kaç kişinin doğal ve önemli çocuk koruma rollerine sahip olduğunu 
kabul etmemizin önemli olduğunu hatırlatır. Çocukları güvende tutmaya yönelik olarak kolektif 
becerimizi geliştirmek için tüm bu farklı kişiler / gruplarla birlikte çalışmamız gerekmektedir. 
 

• Çocuk koruma görevlileri olarak çalışmaya motive olmamız için birçok farklı neden 
bulunmaktadır. Çoğumuz, çocukların iyiliği ve korunması için çalışmaya motive eden önemli 
değerlere sahibiz ve sadece ücretli bir iş olduğu için çocuklarla çalışmayı seçmiş değiliz. Bununla 
birlikte, profesyonel çalışanlar olarak, insani yardım ortamlarında çocuk koruma çalışmalarımızı 
yönlendiren profesyonel kılavuzlar, standartlar ve yasal çerçevelere bağlıyız. Daha önemlisi, tüm 
eylemlerimizden sorumluyuz. 
 

• Çocuk koruma çalışanlarının sorumlu tutulacakları birçok farklı insan ve grup bulunmaktadır. Bu 
kişiler, müdürleri, kurumları, bağışçılar, topluluklar, aileler ve çocukların kendilerini içerir. Çocuk 
koruma çalışanları olarak, farklı insanlara farklı şekillerde sorumluyuz. Farklı sorumluluklar bazen 
birbirleriyle çatışabilirler. Farklı önceliklerle baş etme şeklimiz, bağlama göre değişir, ancak her 
zaman nihayetinde çocuklara karşı sorumlu olma ihtiyacı tarafından belirlenmelidir. 
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• Çocuk koruma veya raporlama prosedürleri gibi kilit kurumsal sistemler bulunmaktadır. Çoğu 
kurum, çocukların güvende tutulmasını ve bizim de hesap verebilir olmamızı sağlayacak bu tür 
sistemlere sahiptir. Bunların etkili olabilmesi için, saha çalışanlarının işleriyle ilgili sistemleri, 
bunları ne zaman kullanacaklarını ve nasıl erişeceklerini, kendi çalışma ortamlarında bunları 
uygulamak için nasıl destek alabileceklerini bilmeleri önemlidir. 
 

• Güç çoğu zaman “özünde tartışmalı” bir kavram olarak düşünülür, bu yüzden üzerinde anlaşılmış 
bir güç tanımı veya kuramı yoktur. Aksine, güç ve güçlendirme süreçleri çok farklı şekillerde 
düşünülür ve açıklanır. 4 farklı güç türünden söz edebiliriz: Zorlayıcı Güç: Bu tip güç, kuvvet, 
zorlama, baskılama ve kontrol üzerine inşa edilir ve çoğu zaman korkuyla motivasyon sağlar; 
Karşılıklı Güç: Bu güç türü saygı, karşılıklı destek, güç paylaşımı, dayanışma, nüfuz, yetkilendirme 
ve işbirlikçi karar verme üzerine inşa edilir; Potansiyel Güç: Bu güç türü, her kişinin kendi 
yaşamını ve dünyasını şekillendirme potansiyeline dayanır. İçsel Güç: Bu güç türü, kendi 
kapasitesini ve değerini bilen insanları içerir. İnsanların “Potansiyel Gücünü” ve “İçsel Gücünü” 
tanımalarını ve fark yaratabileceklerine inanmalarını sağlar. 
 

• Mal ve hizmetlere doğrudan erişimle birlikte, çeşitli istismar türlerini gerçekleştirmek için eşitsiz 
güç dinamiklerinden fayda sağlayabilecek bazı personel tarafından istismar ve sömürü riski 
ortaya çıkar. Bu gerçek göz önüne alındığında, yardım görevlileri olarak, kendimize bu güç 
dengesizliğini sürekli hatırlatır ve bazen bir şeylerin doğru gitmediğini fark ederek ve derhal buna 
önlem alarak, özen yükümlülüğümüzü yerine getiririz. İster kadın, ister erkek, bir yardım görevlisi 
olarak birlikte çalışacağınız kişiler (ekip üyeleri, topluluklar ve çocuklar) tarafından, belli bir 
düzeyde güç ve otoriteye sahip olduğunuz düşünülür.  Bunun bilincinde olmalı ve diğer mevcut 
veya krizin yol açtığı güç dinamiklerinden ve çatışmalardan etkilenmemeye dikkat etmelisiniz. 
 

• Kendine bakabilmek, başkalarına yardım edebilmede önemlidir.  

 

6. Oturum: Düşünceli Uygulama 

 

• Kendisi hakkında eleştirel düşünmek her insani yardım çalışanının kendi uygulamasını 
geliştirmeye dönük yaklaşımının temel bir parçasıdır. Değerlendirici günlük tutma veya benzer 
becerileri öğrenerek, çalışanlar nelerin iyi gidip, nelerin gitmediğini kendilerine sorabilir ve 
sebebini bulabilirler. ‘Neden’ sorusunun sorulması kendisi hakkında düşünmenin önemli bir 
yönüdür. Bu yaklaşım, çalışma uygulamalarımızı iyileştirmek için yapabileceğimiz değişiklikleri 
tanımlamamıza yardımcı olur.  

• Eleştirel Düşünme, bir adım geri atarak, nasıl gittiğini ve hangi konularda düzeltme gerektiğini 
değerlendirmeyi ifade eder. Öz farkındalıkla ilgilidir, ancak öz farkındalık onun sadece bir 
parçasıdır. Aynı zamanda, kişinin kendi davranışında, tutumunda ve meslektaşlarıyla ve birlikte 
çalıştığı topluluklarla profesyonel ilişkilerindeki iyileştirmeler gibi, öğrendiklerini çalışmalarında 
ve uygulamalarında iyileştirmeler yapmak için kullanmasını içerir. Bu bakımdan, düşünmenin 
amacı, bir şeyleri kırıp dökmek ve sert eleştiri yapmak değil, hatalarınızdan ders almak ve daha 
etkin çalışmak için adımlar atmaktır. 

Şu kaynaktan uyarlandı:  https://communityledcp.org/toolkit/section-1-facilitation-tools/fac-5-developing-a-
reflective-practice 

https://communityledcp.org/toolkit/section-1-facilitation-tools/fac-5-developing-a-reflective-practice
https://communityledcp.org/toolkit/section-1-facilitation-tools/fac-5-developing-a-reflective-practice
https://communityledcp.org/toolkit/section-1-facilitation-tools/fac-5-developing-a-reflective-practice
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• Kendisi hakkında düşünmek bireysel bir faaliyettir, fakat aynı zamanda grup düşünme sınıflarına 
katılmanız da faydalı olabilir. Grup üyeleri, daha ayrıntılı değerlendirmede birbirlerine yardımcı 
olabilir ve değişim alanlarını belirleyebilirler. 

 


