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Introduccion a las Normas Minimas
para la Proteccion de la Nifiez y
Adolescencia en la Accion
Humanitaria en Latinoameérica

PARA LA PROTECCION DE LA NINEZ Y
ADOLESCENCIA EN LA ACCION HUMANITARIA

@OV LA ALIANZA
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Webinar — Lanzamiento Normas Minimas para la
Proteccién de la Nifiez y Adolescencia (NMPNA)
en la Accién Humanitaria

Tiempo Tema

0:00 Welcome & set the stage

0:05 NMPNA - Qué son y cuales han sido las actualizaciones en esta nueva edicion

0:15 Uso de las NMPNA en la respuesta al COVID-19

0:25 Nota Técnica de la Alianza para Proteccion de la Nifez & COVID-19

0:35 Panorama general y tendencias en Proteccién de la Nifiez durante la emergencia
' de COVID-19

0:45 Consideraciones especificas sobre migracion y refugio durante el COVID-19

0:55 El uso de las NMPNA en el disefio de programas

1:00 El uso de las NMPNA Using the CPMS para impulsar la programacién integrada
' (inundaciones y educacion; respuesta a la migracién y transferencias de efectivo)

1:05 Discusion con participantes

1:25 Cierre y Agradecimientos

1:30
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en la Accién Humanitaria

| Las Normas Minimas
NORMAS MiNIMAS PARA
LA PROTECCION DE LA NINEZ pa ra |a PrOteCCién de |a

Y AD?LESCENCIA EN LA

ACCION HUMANITARIA Nifilez y Adolescencia en
la Accion Humanitaria

(NMPNA)
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Exacerbacion de
riesgos y
amenazas

preexistente

Presenta nuevos
riesgos y amenazas

Por quée
Normas

Debilita las estructuras
de proteccion

Minimas?

Urgente: Un marco comun de
Una emergencia actuacion para la Proteccion
incrementa los riesgos de ‘ de Ninos, Ninas y
violencia Adolescentes durante las
situaciones de emergencia.
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Apoyar el trabajo de
Proteccion de la ninez y adolescencia
en situaciones humanitarias

« Establecimiento principios comunes
 Fortalecimiento de la coordinacion
Que son las * Mejoramiento de la responsabilidad de los

NMPNA') programas

* Proporcionar una sintesis de buenas practicas y
conocimientos

« Consolidacion de la incidencia y la comunicacion
sobre los riesgos, necesidades y respuestas
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 Accion sin dano
* Asistencia

L as NMPNA se PREVENCION - Ayuda para la recuperacion
usan en todas las + Resiliencia

« Fortalecimiento
fases de la - Proteccion

respuesta PREPARACION RESPUESTA « Proteccion contra violencia y
humanitaria, bajo CoaCC'OTl ] -
l0S pl’iﬂCipiOS . Ilzesgr_ro 0 de supervivencia
: :  Participacion
h uman Itarl OS. RECUPERACION e |nterés Superior de ninos y
TEMPRANA nifias

 No discriminacion
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¢ Como pueden
emplearse las
NMPNA?

Para planificar y costear las intervenciones humanitarias
Para establecer expectativas comunes y medibles

Para establecer acuerdos y principios communes entre diferentes
actores

Para supervisar y evaluar la calidad y efectividad
Para guiar y evaluar la asignacion de fondos
Para guiar y formar al nuevo personal o socios

Como una herramienta de aprendizaje propio y como texto de
referencia

Para permitir la redaccion de politicas en torno a la proteccion, y
para informar sobre la toma de decisiones acerca de la proteccion
de la nifiez

Para hacer que aquellos que trabajan en otros sectores
humanitarios pueden proteger mejor a la nifiez y adolescencia ﬂ 3))



|\/|uy p() p u | ar 74 000 usuarios en mas de 50 paises

* 14 traducciones
» 18 paises lo contextualizaron/adaptaron

Ed ICl1ON 2012 * 2° conjunto de normas mas descargado

en la aplicacion HSP

Sin embargo,

 Algunos principios basicos fueron marginados

LA RHGTELLAS B2 T weancia * Necesitaba una medicion mas integral y realista

LRl « Necesitaba mas énfasis en: El rol de los actores locales;

l\h’}’ Responsabilidad e inclusion; Prevencion e Integracion y
colaboracion entre sectores

* Requerian actualizaciones sobre intervenciones efectivas y temas

transversales (Asistencia en efectivo y cupones; Cuestiones de
genero y LGTBI; Preocupaciones ambientales y Programacion
movil)

» Debia ser aplicable para una gama mas amplia de contextos (NNA'y
familias refugiados, desplazados o en situacion de migracion, <
Escenarios de enfermedades infecciosas, entre otros.) L 2))
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Presentamos Conexiones a otras normas e
la edicidn Iniciativas y el mismo gran diseino

Pero se agregaron iconos para recordarnos
las conexiones para hacer y los temas
transversales a considerar

Adolescencia: todos las nifias y nifios de 9 a 17 afios.

Gestion de casos

Desplazamiento: incluidos solicitantes de asilo, refugiados y desplazados internos.

NORMAS MINIMAS PARA

LA PROTECCION DE LA NINEZ
Y ADOLESCENCIA EN LA
AccCION HUMANITARIA

Primera infancia: todos las niias y nifios de 0 a 8 afos

Indicadores
Brotes de enfermedades infecciosas
Prevencion de riesgos de proteccion infantil
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Seguridad, dignidad
y derechos

NoRMAS PARA GARANTIZAR
UNA RESPUESTA DE CALIDAD

Supervivencia y desarrollo

Interés superior del
nifio y de la nifa

Acceso a una
asistencia imparcial

NoRMAS PARA DESARROLLAR
ESTRATEGIAS ADECUIADAS

NORMAS SDBRE LOS RIESGOS PARA
LA PROTECCION DE LA INFANCIA

Enfoque Jﬂqlﬁgi
de los programas de
proteccion de la infancia

15.
Actividades de grupo para
el bienestar infantil

16.
Fortalecer los entornos
familiares y de cuidado

17.

Enfoques a nivel
de la comunidad

18.
Gestion de casos

19.
Cuidado alternativo

Justicia para los
nifnos y las ninas

Fortalecer los sistemas
de proteccion de la nifiez

NORMAS PARA TRABAJAR
ENTRE DISTINTOS SECTORES

21.
La seguridad alimentaria y
la proteccion de la infancia

22,

Medios de subsistencia
y proteccion de la NNA
23.

Educacion y proteccion de
la nifez y adolescencia
24,

Salud y proteccion de
la nifiez y adolescencia
2%:

Nutricion y proteccion de
la nifez y adolescencia
26.

Agua, saneamiento e higiene
y proteccion de la NNA
27.

Vivienda y asentamiento
y proteccion de la NNA

28.
Gestion de asentamientos y
proteccion de la NNA
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Aplicables en los brotes de

COVID-19: Busca el icono *

Ayudan a la Proteccion de NNA Yy a los agentes
humanitarios en los brotes de COVID-19 a:

¢ Como podemos | B
usarlas para la * Fortalecer las estrategias de respuesta de proteccion

respuesta a

de la nifiez en linea con el modelo socioecologico (Ver

COVID-19? Pilar 3, Norma 14)

 Orientar la creacion de capacidad para los actores
humanitarios sobre nuevos enfoques (p. Ej. la Norma
16: Fortalecimiento de los entornos familiares y de

cuidado)
1)




Aplicables en los brotes de
COVID-19: Busca el icono

Ayudan a la Proteccion de NNAY a los agentes
humanitarios en los brotes de COVID-19 a:

¢Como podemos Abogar con otros sectores, grupos tematicos y
usarlas para la agrupaciones de coordinacion para garantizar que los
respuesta a planes de preparacion y respuesta multisectoriales
COVID-197 sean sensibles a la proteccion de la nifez e incluyan

' enfogues integrales, particularmente para la
proteccion y la salud de la nifiez (ver Pilar 4,
especialmente la norma 24: Salud y Proteccion de la
ninez y adolescencia)

Colaborar con los colegas de la administracion de
campamentos y refugios para garantizar la protecmon
de los ninos y ninas refugiados, migrantes o
desplazados (Normas 27 y 28) )




« Webinars sobre que son las NMPNA, sus novedades y
como aplicarlas en los brotes de enfermedades
Infecciosas.

« NMPNA 2019 como guia para adaptar o redactar el plan

. _ @ de respuesta interinstitucional de proteccion de la nifiez y
¢Como podemos adolescencia.

implementar las * Organizar grupos de discusion en linea con colegas de

NMPNA 2019 campo: Como adaptar la respuesta en PNAy
cuando los multisectorial.

eventos en ’ « Organizar eventos de aprendizaje en linea sobre nuevas
persona estan normas como el Fortalecimiento de la Familia y los
prohibidos? Entornos de Cuidado, Cuidado Alternativo o Justicia para
los Ninos.

« Usar el Pilar 4 para promover enfoques integrados y
orientar las actividades de promocion con los gobiernos,
los equipos de asistencia humanitaria en los paises 'y | .«
otros sectores. N,




¢ Necesita algo mas que la version impresa?

En el sitio web de la Asociacion de Normas Humanitarias, U

7 . ‘
encontrara: ¥ Cooperacisn
_ : . - de Normas
http://www.humanitarianstandardspartnership.orq/ "Humanitarias
Q

1. Manual interactivo en linea
2. Aplicacion HSP
3. PDF descargable

En el sitio web de la Alianza (https://alliancecpha.org/es) encontrara (enlaces a lo
anterior y):

1. Resumen de 28 paginas en PDF
2. Anexo: Glosario completo @g( LA ALIANZA

PARA LA PROTECCION DE LA NINEZ Y

ADOLESCENCIA EN LA ACCION HUMANITAPIA
>>>)

3. Anexo: Tabla de indicadores



http://www.humanitarianstandardspartnership.org/
https://alliancecpha.org/es

LINEAMIENTOS MINIMOS
EN PROTECCION
&COVID 19

Usos y desafios

@ Save the Children
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AS PARA |

J DE LA NIREZ

Al EM LA

NITARIA

de los servicios de proteccion

Separados de sus familias

sus comunidades en linea
Apoyando a los ninez a lidiar con el
estrés y la ansiedad a través de
MHPSS-

Protegiendo a la nihez
En los hogares
En las comunidades y a través

OFERTA PROGRAMATICA PARA
LA CONTINUIDAD DE PROTECCION
DURANTE COVID-19




2018

ASPIRACION 2030:

NUESTRA VISION: NUESTRO ENFOQUE U 1708 A

NORMA 14: APLICACION DE UN
ENFOQUE SOCIO ECOLOGICO A
LOS PROGRAMAS DE
PROTECION

SOCIEDAD

Los servicios
integrados de
prevenciony
respuestay los
sistemas de
proteccion infantil
son presupuestados,
implementados y
monitoreados.

/

FAMILIA

Las familias, las
comunidades y
resilientes estan
en mejores
condiciones de
proteger a la
nifnez contra la
violencia

COMUNIDAD

Las normas sociales
promueven tolerancia
cero de la violencia
contra los nifez

NINEZ

Género La nifiez empoderada son
y agentes activos de
dinamicas cambio con acceso a
de poder mecanismos de denuncia
seguros y responsables

Proteccion Infantil 4



PROTEGIENDO A LA
NINEZ EN EL HOGAR

Crianza sin violencia

b ' NORMA 8
@ Save the Children



PROTECCION DE LA

NINEZ EN

LAS COMUNIDADES
Y A TRAVES

DE LOS SERVICIOS
DE PROTECCION

Gestion de Casos

NORMA 17: ENFOQUES
A NIVEL COMUNITARIO

NORMA 18: GESTION DE CASQOS



PROTEGIENDO A LA
NINEZ SEPARADA
DE SUS FAMILIAS

Cuidado Alternativo

NORMA 13: NINEZ
SEPARADA Y NO ACOMPANADA



PROTEGIENDO A LA
NINEZ EN SUS
COMUNIDADES EN
LINEA

Cuidado Alternativo




1 APOYANDO A
LOS NINEZ PARA A
LIDIAR CON EL

ESTRES Y LA
ANSIEDAD A
TRAVES DE MHPSS

Norma 10



I ADAPTACIONES PARA NINOS AFECTADOS POR CONTEXTOS I
ESPECIFICOS.
NORMA 23 : EDUCACION & CP ‘gp« 11:
Escuelas seguras  Migracion Estados

Fragiles/conflicto




OPORTUNIDADES DE FORTALECIMIENTO







PROTECCION DE LOS NINEZ Y ADOLESCENCIA DURANTE
LA PANDEMIA DEL COVID-19

Webinar

PARA LA PROTECCION DE LA NINEZ Y
ADOLESCENCIA EN LA ACCION HUMANITARIA

@Of LA ALIANZA




o, LA ALIANZA

PARA LA PROTECCION DE LA NINEZ Y
ADOLESCENCIA EN LA ACCION HUMANITARIA




Enfermedad por el virus del Ebola - 2014-15

Antecedentes

* Nota de orientacidn: Proteccidn de la ninezy
adolescencia durante los brotes de
enfermedades infecciosas

Lanzamiento de la edicidon 2019 de las NMPN

e Edicion 2019 de las Normas minimas de la
proteccidon de la ninez y adolescencia en la
accion humanitaria

COVID-19

« Nota técnica: Proteccion de de la ninezy
adolescencia durante la pandemia de COVID-
19



https://alliancecpha.org/en/child-protection-online-library/guidance-note-protection-children-during-infectious-disease
https://alliancecpha.org/en/series-of-child-protection-materials/2019-edition-cpms
https://alliancecpha.org/en/child-protection-online-library/guidance-note-protection-children-during-infectious-disease
https://alliancecpha.org/en/series-of-child-protection-materials/2019-edition-cpms
https://alliancecpha.org/en/COVD19
https://alliancecpha.org/en/series-of-child-protection-materials/2019-edition-cpms
https://alliancecpha.org/en/child-protection-online-library/guidance-note-protection-children-during-infectious-disease
https://alliancecpha.org/en/series-of-child-protection-materials/2019-edition-cpms
https://alliancecpha.org/en/COVD19

Antecedentes II | @y LAALIANZA
LA ALIANZA
b Nota técnica: Proteccion de la nifiez y adolescencia
durante la pandemia del coronavirus (v. 1)*
=

NORMAS MINIMAS PARA

LA PrRoTECCION DE LA NINEZ
Y ADOLESCENCIA EN LA
AccioN HUMANITARIA

: =] .
Il'
i6n 2019

¢
I
i Humamt S/Leonardo ¢ 2 lia 2019
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GUIDANCE NOTE:
PROTECTION OF CHILDREN
DURING INFECTIOUS
DISEASE OUTBREAKS




Nota técnica: Proteccion de la ninez y adolescencia

durante la pandemia del COVID-19

Vision general y planes



La nota % LA ALIANZA
tecnica .

Nota técnica: Proteccion de la ninez y adolescencia
durante la pandemia del coronavirus (v. 1)}
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Estructura Parte 1: Riesgos de |la proteccion de la

IN nci
de la nota ninez y adolescencia
s . confianza; lucha
tecnica Bown e caome Ie g6 oo por los iy
0 acceso reducido a communitarios, la educacion y los servicios de apoyo
e espacios de recreo social, estrés

Estigma contra ciert Alteraciones en sustento econémico y en

grupos étnicos modos de ganarse la vida, en relaciones y
el apoyo en familias y existencia de miedo
generalizado a la enfermedad y al

contagio




Par 1.2 Riesgos de la proteccion de la ninezy
adolescencia

Descuido y maltrato, debido a las limitadas opciones de cuidado de los nifios y ninas y al mayor riesgo de
trastornos psicolégicos o mentales entre los cuidadores

Aumento de la incidencia de la violencia, incluida la violencia en el hogar, los castigos fisicos, los abusos
sexuales, la explotacion y el matrimonio infantil, debido al cierre de escuelas, la pérdida de ingresos, las
desigualdades y roles de género y la falta de acceso a los servicios basicos

La salud mental y trastornos psicosociales, debido a las medidas de aislamiento, la enfermedad o la muerte en
la familia u otros riesgos secundarios

El trabajo peligroso y la explotacion laboral de nifios y nifias debido al cierre de escuelas o a la pérdida de
apoyo familiar, cuidados e ingresos del hogar

La separacion familiar, debido a la enfermedad o muerte de miembros de la familia o la necesidad de aislamiento

La estigmatizacion y la exclusién, debido a la discriminacion relacionada con el virus, o los efectos
desproporcionados de riesgos secundarios en los niios, nifas, adolescentes y familias ya excluidos.

La alteracion de los servicios sociales, que son cruciales para la supervivencia y el bienestar de los nifios, nifias,
adolescents mas vulnerables y sus familias



Riesgos presentes en r el OOVID-19 y en las

medidas de contral

Causas de los ries

Riesgo de proteccion de la nifier y adolescencia: maltrato fisico y emocional

Supervision disminuida y trato negligente a
nifos, nifkas y adokescentes

Aurnento del abuso infantil v la violencia
doméstica o interpersonal

Enwvenenamiento v otros peligros ¢ riesgos de
lesidn para los nifhos v nifias

Acceso limitado o inexistente a los servicios
de proteccion de la nifiez y adolescencia

Cierres de escuelas y servichos de cuidado infantil;
reqguisitos laborales constantes para los cuidadores;
enfermedad, cuarentena o aislamiento de los
cuidadores

Aumento del estrés psicosocial de los cuidadores y
los riembros de la comunidad

Disponibilidad y uso indebido de los desinfectantes
tdxicos v el alcohol

Mayores obstdculos para denunciar incidentes

Riesgo de proteccidn de la niftez y adolescencia: violencia de género

Aurmento del resgo de explotacidn sexual de
los mifios y las niflas, incluido el sexo como
moneda de cambio, la explotacidn infantil
con fines comerciales y el matrimonio precoz
forzado e infantil

Acceso limitado o inexistente a los senicios
de proteccion de la nifiez y adolescencia
contra la wiolencia de género

Proteccion familiar reducida para los nifhos y las
nifias

Menos ingresos familiares o dependencia externa
para transportar bienes y servicios a la comunidad
Las responsabilidades del hogar recaen, por razdn
de género, en las nifias; por ejemplo, cuidar de los
miembros de la familia o realizar tareas domésticas
Mayores obstdoulos para denunciar incidentes y
acceder al tratamiento medico, entre otros
servicios de apoyo




Riesgos presenbes &n r &l COVID-19 ¥ en las Causas de los riesgos

medidas de contral

Riesgo de proteccidn de la nifiez y adolescencia: estrés psicosoecial y trastornos mentales
Angustia de los niflos y niflas causado por Mayores niveles de estrés a causa del
el miedo a la enfermedad: o la muerte, aislamiento en unidades de tratamiento o la
enfermedad o separacion de un ser cuarenta en el hogar
querido Los niflos, las niflas y los padres, madres o
Deterioro o agravacidn de los problemas culdadores con problemas de salud mental
preexistentes de salud mental preexistentes posiblemente no tengan aCceso a
Acceso limitado o inexistente a los los servicios de apoyo o tratamiento habituales
sendichos de salud mental y apoyo Las medidas de cuarentena pueden alimentar el
psicosocial miedo y el panico en las comunidades, sobre

todo en el caso de bos niflos y nifas, al no
comprender lo que estd sucediendo

Riesgo de proteccidn de la nifiez v adobescencia: trabajo infamtd

Mayor ndmero de nifos v nifias en trabajos Reducckbn o ausencia de ingresos famillares
peligrosos o en explotacian laboral El cierre de las escuelas puede crear la expectativa
de gue nifos y niflas trabajen, asi como facilitar gue
esto suceda




Riesgos presentes &n r &l COVID-19 v &n las

medidas de contral

Causas de los riesgos

Riesgo de proteccién de la nifiez y adolescencia: niflos no acompafados y separados

Separacion farmiliar

Mifbos v nifias se convierten en los cabezas de
familia o acaban no acompaflados
Internarmiento en instituchones

Pérdida del padre, madre o cuidador por
enfermedad

El aislamiento o la cuarentena de los cuidadores los
mantiens separados de sus niflos y niflas

Los padres y madres mandan a sus nifios ¢ niflas a
2omas no afectadas donde son acogidos por otras
famnilias

Riesgo de proteccidn de la nifez y adolescencia: exclusidn social

Las personas o grupos infectados o bajo
posible contagio sufren estigmatizacion social
Aurmento del riesgo entre niflos y nifas gue
wiven o trabajan en la calle y de los gue ya se
encuentran en situacidn de riesgo, asi como
disminucion del apoyo disponible

Aurmento del riesgo de los nifios y nifias en

comtacto con el sistema judicial —en
particular aquellos que se encuentran

detenidos—, y disminucidn del apoyo a estos

Las personas o grupos bajo posible contagio sufren
discriminacibn sockal y racial

Impacto desproporcionado en los grupos mas
desfavorecidas y marginados

Cierre e inaccesibilidad a servicios basicos para los
nifios, mifas o familias vulnerables

Alteraciones en los procesos de registro de
nacimientos a causa de |la cuarentena




Estructura
de |la nota
técnica

Parte 2: Respuesta de |a
proteccion de la infancia

2.1. Colaboracion con los distintos
sectores humanitarios y Gobiernos

2.2. Programas especificos de
proteccion de la ninez y adolescencia



Disponibles

e Cuidado alternativo

* Ninos y ninas privados de sus

libertades

» Gestion de casos




Proximamente

Anexos

« Enfoques a nivel comunitario
* El trabajo infantil en el contexto de COVID-19
* Abuso y maltrato en el hogar

» Uso de Lineas de Ayuda para nifios y nifias en
la respuesta del COVID-19

 Proteccion de la fuerza de trabajo de los

servicios soclales




INSCRIPTION | CONNEXION

Donde
encon t rar I a o TR TADRON im CM0 oRe
nota técnica

°
Home » Aprendizaje » Documentos
Date of publication: 03 Apr 2020 Contrlb-ute to the Alliance website
by sharing your content (resources,
Publisher: news, events, vacancies, etc.) here

La Alianza para la proteccion de la nifiez y adolescencia en accién humanitaria

Publication type:

Manuales, toolkit y directrices
gatas it CONTENIDO RELACIONADO

La Alisnza produjo esta nota técnica (versidn en ingiés, versiones troducidas mas obojo) para la proteccion de nifios y
nifias durante la pandemia del COVID-19. Con esta breve guia se quiere apoyar a los profesionales y operadores de

proteccion de la nifiez y adolescencia para que puedan responder de manera més eficaz a los riesgos en proteccion Grupo de Trabajo de analisis,

infantil durante esta pandemia. La primera parte descrioe los posibles riesgos de protecccion que el COVID-19 medicion y evidencia (AME siglas en
pueda potencialmente tener en Ia nifiez y adolescencia. La segunda parte presenta opciones programéticas en acorde
a las Normas Minimas dei 2019 para la proteccion de la infancia en accion humanitaria (CPMS sigias en inglés)
{disponible en inglés) y a Ia nota de orientacion: proteccion de nifios, nifias y adolescentes durante brotes de

inglés)

{texto de |a imagen: Investigaciones v

https://alliancecpha.org/es



https://alliancecpha.org/es

Mensajes
clave

Alteracion de los entornos en los que la nifios, ninas y

adolescentes crecen y se desarrollan

Esto puede tener consecuencias negativas para el bienestar, el

desarrollo y su proteccion.

La incidencia con los gobiernos, la colaboracion con los distintos
sectores humanitarios y la programacion especifica para la
proteccion de la ninez y adolescencia son prioridades clave durante
la respuesta del COVID-19.

Ademas de mitigar los riesgos, debemos aprovechar las fortalezas y
las estrategias positivas para afrontar adversidades de las
comunidades, las familias, los cuidadores y de los nifnos, nifias y

adolescentes.



COVID-19 y la Proteccion de la Nifiez

Webinar 23 de abril - Petra Heusser




COVID-19 vy los principales problemas y
riesgos relacionados con la Proteccion de
la Ninez

Casos reportados por actores humanitarios Eventos de seguridad que han impactado a
operadores y trabajadores humanitarios
NORTH AS
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Child Protection

Interrupcion de las intervenciones
humanitarias; los nifios y nifas se
ven afectados por el acceso reducido
a servicios esenciales (cierre de
servicios de salud, escuelas, servicios
sociales). El CP AoR identifica paises

prioritarios utilizando una
combinacion de criterios como
situaciones humanitarias
preexistentes, desplazamiento,

incluidos desplazados internos que
viven en campamentos, alta
densidad de poblacién, zonas
urbanas maginadas, etc. y las
poblaciones enfrentadas por el cierre
de los servicios nacionales, incluidos
los servicios sociales para nifios y
ninas.



CIFRAS MUNDIALES SOBRE NINOS 7 NINAS AFECTADOS Y / O EN RIESGO _

©
Los nifios y nifas colocados en instituciones corren un riesgo particular debido a una posible '
falta de servicios basicos, supervision reducida o cierre sin una planificacién y coordinacién
adecuadas para brindar proteccidn. El cierre de las escuelas, incluidos los programas de Child Profection

alimentacion existentes, expone aun mas a los nifios y nifias a mecanismos negativos de
afrontamiento, como el trabajo peligroso, el matrimonio forzado, el reclutamiento por fuerzasy
grupos armados.
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mecanismos de afrontamiento negativos, como el
trabajo infantil, el matrimonio infantil / forzado, el

reclutamiento en fuerzas y grupos armados. ,
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Prestacion de servicios de Proteccion de f
la Ninez durante COVID -19: A
Consideraciones y recomendaciones

- Se debe garantizar que las politicas y normas de salud
y seguridad estén vigentes para todos los
involucrados en la proteccion de la ninez que estan
respondiendo a la crisis;

- Los servicios sociales, especialmente la atencion por
parte de trabajadores sociales, deben ser parte del
paquete esencial de intervencion y debe mantenerse;

- Asegurese que los factores relacionados con genero,
discapacidad, etnia e inclusion son tomados en
cuenta



https://www.dropbox.com/sh/yt0yvy97mjtw3tn/AADXA8nTX0X2FTlFtgnyqCT2a?dl=0

Prestacion de servicios de Proteccion de f
la Ninez durante COVID -19: A
Consideraciones y recomendaciones

- « Seguridad en linea » para los ninos y ninas dado que su
exposicion al internet puede aumentar (en los lugares en
donde es posible el acceso a Internet)

- Coordinar y colaborar con los sectores de salud, VBG, aguay
asentamiento y otros sectores para promover un enfoque
coherente y holistico.
- Consulte esta carpeta (en inglés) para ver ejemplos de Notas
de orientacion sobre proteccion nifiez, muchas de las
cuales se relacionan con la coordinacion multisectorial.



https://www.dropbox.com/sh/6vccf3m3ilz1enf/AAD59G-wMsVO8FUzubFUxG7Ha?dl=0

Recomendaciones y consideraciones '
para servicios de atencion Child Protection

- Salud mental y apoyo psicosocial (SMAPS) para ninos y
cuidadores
- Apoyo psicosocial remoto: ejemplo de Libano y Guia de |a

Federacion Internacional de primera ayuda psicoldgica (PAP) a
distancia (Inglés y espafiol aqui)

- Mensajes de audio aqui
- Comunicacion de riesgos y movilizacion comunitaria

- Mensajes para la reduccion de riesgos para prevenir la
separacion familiar, abuso y negligencia, y otros riesgos

- Promocion de practicas positivas de crianza

- ¢El mejor medio de comunicacion?


https://www.dropbox.com/s/d5zh5cise1ei7m2/IFRC%20Remote%20PFA%20during%20COVID-19%20outbreak.pdf?dl=0
https://pscentre.org/spanish
https://cpaor-audiofiles.com/
https://www.dropbox.com/sh/z6xf84y4cb65mzt/AAAfH5VWH5voKMxppiUfk6wJa/CP%20AoR%20Wellbeing%20Tips/COVID19%20Bien%20%C3%AAtre_Wellbeing%20for%20you%20and%20your%20children_FR.docx?dl=0
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Child Protection

CHH_D HELPLINES MAPPING Select one country on the map fo list the reloted helpline network and contact

This mapping provides information on national helplines which are still active during COVID19. It *
facuses on countries with existing child protection coordination groups and/or countries that have
reqguested support. This information is updated regularly and might change over time. ? L7 Voice of Children 0707 199 199 httpsy/fwww.warchild.org.uk/what-
) we-do/projectsfafghanistan
. . facebook.com
Current status @ Active ®Inactive ®Remote ® Unknown Libyan Association for Child
Moter CH mentioned as active on the map include those partially octive. @ Rights
WiNI I CL3TAIED AGUIAS 116 116
Allo 116 116 action-sociale.gov.bf
Allo 116/ 116 facebook.com
AtlanT@ Centre GINDDI
Sargasso Sea Ocean Alld Fanantenana Ligne 511 5117147 hitp:/fwww.arozaza,/mg
Gulf i /
- Mera : Ligne 147
i . . Arab Human Rights aghrf-ye.org
) s Foundation
Caribbean Sea Bantay Bata 163 163 hitpe/fwwaw.bantaybatal63.com
LA Cece Yara Child Helpline 0800 800 8001/ | hitpe//wwaw.ceceyara.org /
HDI Migeria Child Helpline 0808 0551 376 hitpe/wenw.hdinigeria.org
Child Helpline 9696 / 9696 /119 fopu.gov.sd /
: Child Helpline 119 hitp/fweew.fopu.govsd
crLanon Child Helpline Nepa 1098 owin.org.np
Childhelp Sierra Leone & eehrsl.wix.com,
| EEHRSL childhelpsl.org
et B R%IL Childline 1098 1095 hitp:/fwenw.dds.gov.bd
Childline India Foundation 1095 hitp:/fwww.childlineindia.crg
BOLIVIA Childline Kenya 116 childlinekenya.co.ke
b Bing o nrniea i Childline Zimbabwe 116 116 hitp:/fwww.childline.org.zw
E Child Enh_ap_c'r'g Child Focused —25_12:21 - http://ecfaethiopia.ora/
For further information on child hielpiines, please refer to www.childhelplinsintemationalorg : Helpline Activities {?CFA:: ! _ 17573
ﬁ I . I Adarr'a_Ch Id Helpline
nternationa Fundacion Anar Peru Q800 2 2210 anarperu.ong
Child Helplines - coviD 19 status Genclik D\?st?k Hatti (Youth Q850455 0070 hitp:/fwww.genclikdestekhattiorg.tr
Suppaort Line)
Jurimedia jurimedia.org
LATEF -AMSME 80001010 amsme-dei.org
Ligne Veerte 116 <Allo hitp:/ fwwaw famille.gouv.ci/
enfant en détresse
Limea 106 Corpolatin / 106 http:fwenw.teescuchamos.org -
Linea 106 Bogota / hitps/fwwnw.saludcapital.gov.co/
ICBF Colombia Paginas2/Linea106-inicio.aspx -
hittp:/fwwewicbf.gov.co
Linea 133 133 mifamilia.gob.ni
Linha Fala Crianga 116 116 hitp:/fwww.linhafala.org.mz
_ _ Madadgaar National 1096 madadgaar.org
Active Unknown nactive :‘211&:1?1['1: nf | ahor and mnlsa aone in . i




Recomendaciones y consideraciones .
para servicios de atencion '

Child Protection
- Consideraciones de gestion de casos (Ejemplos del Libano)

Medidas a tomar segun el nivel de riesgo.

Higiene personal y precauciones de seguridad, deber de proteger

“No se demore, comience ahora y planifique situaciones futuras."

Identifique los servicios esenciales que deben permanecer funcionales,
incluidos los servicios de proteccion de la ninez, y abogue por que estos estén
exentos de las medidas de contencion.

Para los servicios que se pueden proporcionar de forma remota, comience
inmediatamente con la adaptacion o cdmo extenderlos para cumplir con las
nuevas condiciones.

Preparese para responder a los impactos a mediano plazo de COVID-19 vy las
medidas de contencidn. La planificacion ahora permitird una respuesta mas
rapida y efectiva cuando se levanten las restricciones.


https://www.dropbox.com/s/h0x9p8q2i0slcef/Gestion%20des%20cas%20-%20Aper%C3%A7u%20des%20orientations_Covid_19_Liban_Protection%20de%20l%27enfance_Final%20fran%C3%A7ais.docx?dl=0
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https://www.dropbox.com/s/pqelir501leb625/1.2.%20COVID19%20CP%20AoR%20Menu%20des%20ressources_Document%20de%20travail%20Mars2020_FR.docx?dl=0
https://www.dropbox.com/sh/64pl950k5agb3d8/AABgOT6R6GhLGbke9PXIHksMa?dl=0
https://www.dropbox.com/s/gcle5fcv3l35icm/2.%20CP%20COVID19%20Resources%20Under%20Development%20Tracking%20Matrix_Apr2020.xlsx?dl=0
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Child Proiection

Como acceder al Help Desk en Espanol?

F@ | Soporte I Para soporte individual, envie un correo electrénico con su solicitud
" personalizado detallada a: CPAoR SpanishHelpDesk@unicef.org

O complete nuestro formulario en linea: https://bit.ly/3beDKfl

Comunidad I Comunidad de practica: los miembros pueden compartir ideas,
de oractica hacer preguntas y conversar con otros colegas.
P Unete aqui: https://bit.ly/3epACiM

| Recibe periddicamente boletines del Help Desk en Espafol.
Suscribete aqui: https://bit.ly/2VzrZcu

Boletin
informativo
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Nifiez refugiada y migrante y las NMPNA

«  NMPNA 2019 aumentan su aplicabilidad en contextos de personas refugiadas

« Transversalizacion de proteccion de ninas, niios y adolescentes refugiados

- Consideraciones especificas para ninas, ninos y sus familias refugiadas resaltadas a lo largo del
documento

NMPNA complementan directrices de ACNUR en materia de proteccion de nifiez refugiada:

Procedimientos del Interés Superior
Acceso al asilo . .

Acceso a servicios sin discriminacion

Coordinacion en contextos de personas refugiadas
No detencion de solicitantes de asilo y personas refugiadas

Intervenciones mediante ayuda en efectivo

/() UNHCR
@l}“ ACNUR

La Agencia de la ONU para los Refugiados



Riesgos de proteccion para ninez
refugiada y migrante ante COVID-19

* Nifas, ninos, adolescentes y familias refugiadas y migrantes tienen
Menos acceso a servicios e informacion

-  Separacion familiar: restricciones de movimiento
« Impacto al bienestar de nifnas y nifios por interrupcion a rutinas diarias

- Aislamiento en casa puede aumentar riesgo de violencia y abuso

© UNHCR/Helene Caux

(A g

La Agencia de la ONU para los Refugiados



(',QUé podemos hacer en este contexto?

« Separacion familiar

—  Trabajar con autoridades para garantizar que restricciones de movimiento permitan
o reunificaciones

—  Proporcionar medidas de cuidad alternativo basadas en la familia y comunidad

« Acceso aservicios de proteccion de nifias, ninos y adolescentes

— Desarrollar e implementar planes de contingencia

— Establecer mecanismos de asistencia remota

—  Fortalecer identificacion y derivacion de casos desde servicios médicos

—  Minimizar riesgos cuando se requieran servicios en persona

(1)) RENGR

La Agencia de la ONU para los Refugiados



(',QUé podemos hacer en este contexto?

e Acceso aeducacion

—  Explorar métodos innovadores para continuar educacion

— Apoyar escuelas con informacion para ensefiar a distancia

 Adaptar oportunidades de recreacion y participacion comunitaria

—  Limitar las actividades recreativas; limitar riesgo de transmision adaptando actividades
gue si se realicen

—  Buscar métodos alternativos para que contribuyan adolescentes y jévenes

« Acceso ainformacion

—  Difundir recursos en linea con informacion correcta y accesible a personas refugiadas y
migrantes

— Adaptar informacion para personas refugiadas y migrantes con poco acceso a WASH

© UNHCR/Santiago Escobar-Jaramillo

- La Agencia de la ONU para los Refugiados



World Vision
Por los nifos

Respuesta Humanitaria
en Colombiay
Venezuela

23 de abril de 2020



World Vision i

Por los nifios

Trabajo articulado entre
sectores y Gobierno

.'

/\

Protocolos claros para

Prevenir y reducir la separacion
de la familia y otros riesgos de
proteccion de la nifiez.

@
RESPLESTA PARA
LA PROTECCION
DELANINEZ ®

Acciones Prioritarias:

Salud-Wash-Educacion-Seguridad
Alimentaria

S A

A

Apoyar el desarrollo y puesta
en marcha de mecanismos de
quejas y retroalimentacion
amigables con la nifiez




World Vision i

Por los nifios

Fortalecer los Trabajo
entornos coordinado Gestion de
familiares y de con la Casos
atencion comunidad

Consultar a las
ninas, ninos y
adolescentes

MEDIDAS PRIORITARIAS
DE PROTECCION DE LA NINEZ

JIL

autoridades locales para Asistencia
la prevencién de Financiera . )
la ser‘Ja.\rac!c?n y fa?l.lltar y Material PSicosocial
la unificacion familiar

e

Acompafiamiento




World Vision i

PROYEGTOS

DE RESPUESTA RALGRIENT

Nifias, nifios y adolescentes impactados: |

Docentes participantes: |

Madres, padres y cuidadores:

Voluntarios de iglesias: |



World Vision i

Por los nifios

Proyecto:
AYAPEL Y LORICA-CORDOBA. Salva vidas para la vida

Ninas, ninos y adolescentes

impactados:
en Ayapel 560y 580 en Lorica Cordoba.

, VILLA DEL ROSARIO-CUCATA
La primera Evaluacion de Necesidades

Humanitarias Villa del Rosario-Cucuta




World Vision y su proyecto

ESPACIOS AMIGABLES

ARA LA NINEZ
T I l




world Vision ‘

Powr los nifos

ROYECTOS

ISRV ANSINY HUMANITARIA
unicef &

Aumentar el acceso de
educacion de calidad para nifios
migrantes, refugiados y
comunidades de acogida.
Ubicacion: Norte de Santander y
La Guajira
World Vision 4 World Vision |
Por los nifios CANADA
PNS — WV CANADA: Respuesta
a la crisis de poblacién migrante
de Venezuela.
Ubicacion: Narifio y Valle del
Cauca

WFP
Programa
Mundial de
N Y2 Alimentos
Asistencia alimentaria a
poblacidn afectada por la crisis

migratoria de Venezuela.
Ubicacion: Norte de Santander

o)

agitl b edion n -meencies

Intervenciones estratégicas en
Educacion para respuesta al
flujo migratorio.

Ubicacidon: Norte de Santander y
La Guajira .
N5

\lenEsperanza
Hagarms aapase

Transferencias de efectivo
multipropdsito a personas con
necesidades humanitarias.
Ubicacidon: Atldntico y Norte de
Santander




Principios de accion (CPMS de 2012):

. Evitar exponer a las personas a dafios adicionales como
resultado de sus acciones

. Velar por que las personas tengan acceso a una asistencia
imparcial

. Proteger a las personas de los dafios fisicos y
psiquicos causados por la violencia y la coercién

Ayudar a las personas a reivindicar sus derechos,
. obtener reparacién y recuperarse de los efectos de los
abusos sufridos

Fortalecer los sistemas de proteccidn de la infancia

Fortalecer la resiliencia de los nifios, nifias y
- adolescentes en la accion humanitaria

world Vision '

Por los nifios

TOS
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DISESYARSINY HUMANITARIA

Estandares:

[y

N =
=

5 Gestidon de casos

(=}

Recuperacion econémica y proteccion de la infancia

Educacion y proteccién de la infancia

Salud y proteccion de la infancia

Nutricidn y proteccién de la infancia

WASH y proteccidn de la infancia
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World Visio

Por los nifios

Venezuela



World Vision ‘

Por los nifios

Principios de NMPNA
N\

Asistencia Imparcial

No discriminacion e inclusion

Participacion infantil

Interés superior del nifo, la nina y el Adolescente

Garantizar el acceso de las personas a asistencia
imparcial segun sus necesidades y sin discriminacion



World Vision i

Por los nifios
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LA ALIANZA
para e b Nirbes y
en b Acclén Hurmanfiaria

NORMAS MINIMAS PARA

Normas de NMPNA

Cada norma con descripcion y

objetivo LA PROTECCION DE LA NINEZ
Y ADOLESCENCIA EN LA
 Medicion e indicadores AccioN HUMANITARIA
@ oo ﬂ ;
55; R x a1 : ﬁmﬁu
N (\ &_J Edlcmn 2019
.‘ )=




World Vision i

Uso de las NMPNA

Planificacion de las intervenciones humanitarias.

nstalacion de expectativas comunes y
uantificables sobre el alcance y la calidad de los
ervicios de Proteccion de la nifiez y adolescencia.

upervision y evaluacion de la calidad y efectividad
e las intervenciones humanitarias.

ara la orientacion y evaluacion de la asignacion de
ondos.

ara el reclutamiento y capacitacion de nuevos
ocios o miembros del personal.




La Alianza



http://www.alliancecpha.org/es
http://alliancecpha.org
http://unicef.org

